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GRISSLEHAMNS MARINA & CAMPING AB

BOKNING & BETALNING AV GASTHAMN, FAST BATPLATS &
VINTERFORVARING.

Detta dokument beskriver vara villkor for online bokning och betalning pa

hemsidan www.grisslehamnsmarina.se for marinans tjanster; gasthamn, fast

batplats och vinterforvaring.

Dessa villkor galler mellan Grisslehamns Marina & Camping AB och den som sjalv
eller genom annan person bokar/betalar hamnavgift, fast batplats eller

vinterforvaring. Bestallaren/betalaren anges som "Kund” i villkoren. Leverantoren
anges som ~Grisslehamns Marina”eller "Vi”. Bokningen/betalningen galler hyra av

batplats i gasthamnen, hyra av fast batplats eller hyra av vinterforvaring av bat.

Nar det galler batar upp till 15 meter (50 ft)
Batar upp till So fot eller 15 meter hanvisar vi till bokningstjansten pa var hemsida

www.grisslehamnsmarina.se. Stora batar over 15 meter (50 ft), samt batar bredare an

4,5 meter bor ta kontakt med marinan/hamnkaptenen innan bokning utfors online.

Kort information om marinan gasthamnen

Vi har 77 platser i gasthamnen samt nagra reservplatser som gors tillgangliga vid
vbehov. Hos oss ligger din bat lugnt och stilla sa att du kan slappna av. Var hamn
ligger valskyddad i1 vacker bukt bakom en stor vagbrytare. Farskvatten och el finns
pa bryggorna. Hjartstartare finns i servicehuset pa campingen och marinan. Vill du
stanna langre eller forvara baten over vintern erbjuder vi 120 fasta sommarbat-
platser samt vinterforvaring utomhus eller inomhus under tak. Pa omradet finns
sjomack, narlivsbutik, saluhall, aventyrsgolf och hamnkrog. Servicehusen har
dusch, toalett och tvattmaskin. Vi har en landbaserad tomningsstation for
septiktankar for fritidsbatar. Hamndjupet ar mellan 1-5 meter. For mer detaljerad

information se vara hamnkartor.

Paketerbjudanden
Kryssningsbiljetter till Aland (10- eller 15-turen) for hela besattningen ingér‘ utan

kostnad vid overnattning i gasthamnen.



Bokningsvillkor

FFor att boka/betala hamnavgiften pa webbsidan www.grisslehamnsmarina.se kravs

att kunden ar minst 18 ar fyllda.

Specilik hamnplats
Vi kan inte garantera att du far just den specifika hamnplats som du har bokat.
Bokad bat tilldelas en plats efter batens storlek samt i ovrigt radande omstan-

digheter.

Betalningstillfalle
Betalning sker direkt vid bokning av tjansten. Om bokningstjansten ej fungerar

sker betalning i samband med incheckning pa Hamnkontoret (Narlivs).

Befintliga kunder - fast batplats & vinterforvaring
Befintliga kunder med tillsvidare kontrakt forskottsfaktureras. Betalningsvillkor

framkommer av fakturan. Fakturor skickas per mail.

For att kunna genomfora betalningen av hamnavgiften kravs ett bankkort (VISA
eller Mastercard) Endast foretag erbjuds fakturabetalning. Betalningslosningar
omhandertas av var partner Nets. Las mer om Nets och deras anvandarvillkor pa

deras hemsida www.nets.eu. Las vidare nedan och las vara Fragor & Svar.

NETS kort-/fakturabetalning
Har du bokat batplats i var gasthamn pa var hemsida sa galler Nets

betalningsalternativ enligt nedan.

Betalningsalternativ
Tillsammans med Nets Nets Branch Sweden, Org.no.: 516407-4709
Kungsgatan 32, 111 35 Stockholm, Sweden, erbjuder vi foljande betalningsalternativ

dar betalningen gors direkt till Nets:

Kortbetalning (Visa/ Mastercard):

Du/foretaget betalar hela beloppet omgaende vid bokningstillfallet.

Fakturering for privatpersoner och foretag:
Vi erbjuder privatpersoner mojlighet att betala 14 dagar fran bokningstillfallet och
30 dagar for foretag. Fakturan ska vara betald i sin helhet innan ankomst till

hamnen.

For att kunna erbjuda en uppsattning av olika betalningsalternativ behover vi dela

dina person-, kontakt- och orderuppgifter med leverantoren av respektive




betaltjanst. Vi rekommenderar dig att lasa var sekretesspolicy. Anvandningen av
dessa uppgifter regleras i enlighet med gallande dataskyddslag och Nets

sekretesspolicy. Du kan lasa och ta del av vara bokningsvillkor langst ner pa sidan.

Bokning av batplats

Vid bokning av batplats via telefon eller epost behover vi veta batens bredd, langd
och djupgaende, ert efternamn och telefonnummer till ansvarig skeppare. | priset
ingar hyra av batplats, bokningsavgiften samt eventuell (tillaggstjanst) tillkoppling
(inkl. forbrukning) av elektricitet (6-16 ampere). Kunden samt gaster far ej anvanda
batplatsen till annat an vad som star i Hamnordning/ Ordningsregler/Foreskrifter

och dessa dokument finns i sin helhet pa www.grisslehamnsmarina.se

Observera att alla bokningsbara batplatser reserveras i hela dygn fran ki 12:00 ull 12:00,
vanligen respektera tiderna. Incheckning pa bokad plats sker fran kl 13.00. Om
platsen blir ledig tidigare kan bokad plats tas 1 ansprak. Om ni blockerar en annan

batplats an den ni bokat blir ni ersattningsskyldiga aven for den blockerade platsen.

Ankomst & Avresa
Ankomst sker pa angiven ankomstdag efter kl. 13.00. Planerar ni att anlanda senare
an kl. 18.00 vanligen kontakta Hamnkapten o175-330 -30 eller

marinan@grisslehamnsmarina.se 1 god tid innan. Avresa sker senast kl. 12.00 pa

angiven avresedag. Onskar du stanna langre, kontakta hamnpersonalen.



Ansvar for egendom/vallande av skada
Grisslehamns Marina & Gasthamn ansvarar ej for kvarglomda saker. Grisslehamns

Marina & Gasthamn ansvarar inte for skada som vallas av utomstaende.

(v)vriga skyldigheter och ordningsregler

Kunden/gasterna skall varda batplatsen, hamnens anlaggning val och folja de
ordningsregler, anvisningar och bestammelser som galler. Kunden/gasterna skall
mellan 23:00 och 06:00 iaktta storsta hansyn och tystnad gentemot andra gaster.
Tank pa brandrisken, se over er slackutrustning. Det ar forbjudet att grilla eller pa
annal sell uppfora eld i hamnomradet. Grillning sker pa anvisad plats. Varje eluttag
ar pa 6-16ampere. Vilket 1 princip endast innebar strom for laddning. (U)V(:I‘uttag
riskerar att sla ut hela eller delar av hamnens elnat, vid uppenbart missbruk
forbehaller vi oss ratten att fakturera reparationskostnaderna. Eluttagen ar
individuella. Ett uttag per bat. Hund ska hallas kopplad och rastas utanfor
hamnomradet. Miljoavfall skall laggas i miljostation. Sopor ska laggas i anvisade
sopkarl. (U)Vrigt avfall far ej spolas eller kastas 1 hamnomradet. Betalning av

hamnavgiften ska ske pa hamnkontoret.

Anvandandet av personuppgifter
Genom att anvanda bokningen pa var hemsida godkanner du ocksa vara

anvandarvillkor och integritets policy.

Avlalsbrott
Detta ar ett avtal upprattat mellan kunden (bestallaren) och Grisslehamns Marina &

Camping AB. Avtalet upphor att galla med omedelbar verkan om:

¢ Villkoren i detta dokument ej uppfylls.
* Kunden/gasterna i sallskapet upptrader storande i hamnomradet.

* Kunden/gasterna i sallskapet begar skadegorelse 1 hamnomradet.

Om avtalsbrott intraffar maste kunden/gasterna i sallskapet omedelbart flytta fran
hamnomradet. Vid forstorelse eller storande upptradande kan skadestand kravas av

kunden.



Force majeure

Vid krig, naturkatastrofer, strejk och andra handelser som ar att betrakta som force
majeure kan Grisslehamns Marina & Camping AB upphava avtalet, varvid kunden
med gaster snarast skall underrattas. Grisslehamns Marina ar i sadana fall skyldig
att betala tillbaka det belopp som betalats, med undantag for den nytta som har

dragits av batplatsen.

Grisslehamns Marina & Camping AB





